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GetGround et Open My Space

Partenaires 
Wellcome by La Française

Une offre unique clé en main 
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PLUS DE 14 ANS D’EXPERIENCE 
DANS L’EXPERTISE DIGITALE

67
Salariés

dont plus de 40 
développeurs 

Au sein du groupe 
Orkester

4 sites
Paris 
Lyon
Laval

Toulon

15 000 

Utilisateurs au  
quotidien

La stratégie 
immobilière des 

entreprises ?

Réduction des coûts
Agilité

Innovation
Collaboration
Attraction des 

talents

4,5M€

Réalisé sur le 
groupe sur l’année 

fiscale 2023



3

2010 Création de 
ORKESTER

Agence spécialisée 
dans les grands 
projets complexes 
de digitalisation du 
processus de vente

2019 Déploiement 
solution GetGround

GetGround est 
implanté dans plus 
de 300 centres et 
corners coworking 
WOJO dans 4 pays 

2018 Rencontre 
TE / WOJO

WOJO sollicite 
Orkester pour la 
digitalisation du 
processus de gestion 
de ses espaces de 
coworking. 
GetGround est créé 
pour répondre à cette 
demande.

2021 Levée de fonds

Une levée de fonds d’1 M€ 
avec pour ambition la 
commercialisation vers de 
nouveaux marchés 
(Corporate, immeubles 
multilocataires…)

2022

NOTRE HISTOIRE

GetGround, plateforme 
digitale servicielle

GetGround souhaite 
répondre à l’hybridation 
des espaces et temps de 
travail avec de nouvelles 
fonctionnalités orientées 
vers les utilisateurs 
finaux.
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NOTRE 
MISSION

Répondre au besoin croissant des 
locataires d’un outil digital pouvant 
héberger les différents services 
présents de leurs espaces de travail, 
correspondant aux projets 
immobiliers.

Développer une offre de services 
humains et connectés pour assurer 
une qualité de vie au travail aux 
collaborateurs de vos locataires. 

À propos 
de vous, 
vos besoins 
et vos 
contraintes
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+

• GetGround est une solution complète de gestion du 
coworking, elle vous offre une expérience unifiée, intégrée 
à tous vos outils du quotidien. 

• Fini les allers-retours entre les différentes plateformes de 
service, GetGround vous permet de centraliser tous les 
services au sein de votre bâtiment

• OPEN MY SPACE vous accompagne dans le déploiement de 
l‘outil en vous faisant profiter de son expérience terrain

• Nous proposons l’animation du contenu grâce au Digital 
Manager

• Nous vous accompagnons durant toute la vie de l’outil au 
fil du temps

• Nous pouvons infogérer entièrement l’outil pour vous

Pourquoi GETGROUND + OPENMYSPACE ?
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Votre Site

Accueil :
Contexte du besoin :
Le profil des utilisateurs : 

Des espaces et 
services partagés

Proposer une expérience occupant unique 

et mémorable

     une nouvelle expérience Bureau

Justifier la monétisation des espaces et 

services proposés

   des espaces et des services à portée de main

Mettre le digital et l’humain au centre de 

l’expérience occupants

   des outils pour vivre l’expérience Bureau à tout 

moment et en tous lieux

Actualité & Evènements

Plan

Espace RSE

Accueil visiteur

Contrôle d’accès

Salles de réunion

Postes de travail

Places de parking

Conciergerie digitale,

Cours de sport

Restauration, Frigo Connecté
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NOTRE 
APPLICATION

Nous vous 
accompagnons 
dans 
vos besoins

Une solution digitale servicielle qui 
met le Collaborateur au cœur des 
nouveaux modes de travail.
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Accès au site 
et aux espaces 
de travail

Les Usages

Entrée site Contrôle d’accès Bureaux partagés
Bureaux privatifs

Salles de réunion
Espaces de service

Frigos et Casiers Parking
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L’EXPÉRIENCE COLLABORATEURS

Commande et 
paiement des 

services du 
bâtiment : 

conciergerie, food & 
beveurage, 
wellness…

Réservation des 
espaces de travail 

communs et privatifs 
(bureaux, salles de 

réunion) ou places de 
parking / Commande 
de services associés

Fil d’information 
sur la vie du 
bâtiment / 

Inscription aux 
animations

Déclaration des 
incidents détectés 

/ Ticketing

Récapitulatif des 
commandes et 

demandes 
d’intervention / 

Moyens de 
paiement

Actualité & 
Evénements

Réservation
d’espaces

Services Déclaration 
d’incidents

Compte 
Client / Gestion 

des Visites 

+ + + +

Wellcome by La Française Wellcome by La Française Wellcome by La Française Wellcome by La Française 
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User friendly

Une prise en main intuitive 
et un environnement convivial pour 
renforcer la productivité de vos équipes.

Exhaustif

Une interface unique pour centraliser 
les informations et simplifier le pilotage 
de vos actifs.

Aide à la décision / KPI Data

Suivez les performances des services 
proposés, le taux d’occupation par 
espace ou les déclarations d’incident.

Booking

Optimisez et suivez vos réservations 
en temps réel avec un véritable assistant 
de gestion.

Services, Accueil, Incident, …

Ajoutez de nouveaux services 
en toute simplicité et évoluez vers 
une véritable market place.

Management d’API

Une technologie pour se connecter 
à vos systèmes préexistants 
et accueillir de futurs outils.

Un back-office 
conçu pour 
devenir 
un levier 
de productivité

CONFIGURER

ANIMER

PILOTER
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NOS
MODULES ET
PARTENAIRES

Nous vous 
accompagnons 
dans 
vos besoins

Une multitude de modules et de 
partenaires pour répondre à 
l’ensemble de vos besoins et au 
confort de vos collaborateurs 
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Nous interfaçons votre 
plateforme avec l’ensemble 
des partenaires serviciels et 
techniques de votre bâtiment 
pour une expérience digitale 
unique. Chaque interfaçage 
est évalué par notre équipe 
technique pour proposer une 
solution technique, un timing 
et un budget associés.

Signalétique 
salles Parking

Contrôle 
d’accès Restauration

Messagerie 
& Calendrier

GTB

GMAO
API disponible pour 
interfaçage avec 
tous les systèmes 
GMAO

Casiers 
connectés

Conciergerie 
Event D’autres systèmes 

peuvent être interfacés : 
ERP, CRM, ticketing… en 
fonction de vos besoins

NOS CONNECTIONS AVEC VOS PARTENAIRES SERVICIELS ET TECHNIQUES
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MODALITÉS 
DE MISE EN 
ŒUVRE RAPIDE 
ET SOUPLE

Adapter notre réponse à vos enjeux et 
nos capacités de déploiement pour une 
mise en œuvre opérationnelle rapide en 
quelques semaines notre plate-forme 
déployée et managée.
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Grille tarifaire lisible et transparente en 
fonction de la surface de votre bâtiment

4 Tarification Setup et Licence établie en 
fonction de la grille de prix et de vos choix

PERSONNALISATION 
FONCTIONNELLE ET BUDGÉTAIRE

1 Choix des modules
 Définition des intégrations et 
développements spécifiques

Etudes techniques des intégrations et 
développements spécifiques demandés2

3
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Modèle 
Economique

Offre exclusive et managée 
Des prix adaptés à toutes les surfaces 

• Offre Standard Workplace 
pour les bâtiments de moins 5 000 m2

• Offre Smart Workplace 
pour les bâtiments de 5 000 à 10 000 m2

• Offre Smart+ Workplace 
pour les bâtiments entre 10 000 m2 et 20 000 m2

• Offre Enterprise 
Workplace pour les bâtiments à partir de 20 000 m2
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PACKS BÂTIMENT DE 500 À 5000m2

Abonnement Conciergerie non inclus

PACK 
GETGROUND

PACK 
GETGROUND4YOU PACK GETCOMMUNITY

Budget SET UP Selon vote 
architecture

Selon vote 
architecture

Selon vote 
architecture

Budget LICENCE Nous consulter Nous consulter Nous consulter

Back-Office

Application Mobile

Module Actualité/Evénements

Module Espaces

Modules Services

Module Incidents

Module Espace Entreprise

Support Lancement (formation + ateliers 
onboarding)

Support Marketing (kakemono, flyers, affiches)

Paramétrage Contenus

SAV et mise à jour formation

Digital Manager

Animations digitales (4/an)

Suivi Projet (pilotage / reporting)
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PACKS BÂTIMENT DE 5 000 À 10 000m2

Abonnement Conciergerie non inclus

PACK 
GETGROUND

PACK 
GETGROUND4YOU PACK GETCOMMUNITY

Budget SET UP Selon vote 
architecture

Selon vote 
architecture

Selon vote 
architecture

Budget LICENCE Nous consulter Nous consulter Nous consulter

Back-Office

Application Mobile

Module Actualité/Evénements

Module Espaces

Modules Services

Module Incidents

Module Espace Entreprise

Support Lancement (formation + ateliers 
onboarding)

Support Marketing (kakemono, flyers, affiches)

Paramétrage Contenus

SAV et mise à jour formation

Digital Manager

Animations digitales (4/an)

Suivi Projet (pilotage / reporting)
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PACKS BÂTIMENT DE 10 000m2 À 20 000m2

Abonnement Conciergerie non inclus

PACK 
GETGROUND

PACK 
GETGROUND4YOU PACK GETCOMMUNITY

Budget SET UP Selon vote 
architecture

Selon vote 
architecture

Selon vote 
architecture

Budget LICENCE Nous consulter Nous consulter Nous consulter

Back-Office

Application Mobile

Module Actualité/Evénements

Module Espaces

Modules Services

Module Incidents

Module Espace Entreprise

Support Lancement (formation + ateliers 
onboarding)

Support Marketing (kakemono, flyers, affiches)

Paramétrage Contenus

SAV et mise à jour formation

Digital Manager

Animations digitales (4/an)

Suivi Projet (pilotage / reporting)



3535

PACKS BÂTIMENT DE +20 000m2

Abonnement Conciergerie non inclus

PACK 
GETGROUND

PACK 
GETGROUND4YOU PACK GETCOMMUNITY

Budget SET UP Selon vote 
architecture

Selon vote 
architecture

Selon vote 
architecture

Budget LICENCE Nous consulter Nous consulter Nous consulter

Back-Office

Application Mobile

Module Actualité/Evénements

Module Espaces

Modules Services

Module Incidents

Module Espace Entreprise

Support Lancement (formation + ateliers 
onboarding)

Support Marketing (kakemono, flyers, affiches)

Paramétrage Contenus

SAV et mise à jour formation

Digital Manager

Animations digitales (4/an)

Suivi Projet (pilotage / reporting)
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Prestation clé en main
Déploiement adapté à votre système d’information 0365 et Teams

Accompagnement global par un chef de projet
Consultant OMS pour le paramétrage des équipements

Une expérience utilisateur sans couture basée sur 20 années 
d’expérience en IT
Dans le respect d’une méthodologie agile

Support Technique Annuel

Accompagnement post déploiement
Support téléphonique annuel, accessible aux 
administrateurs pour les incidents de niveau II et III
Aide au troubleshooting et au paramétrage
Accessible par email et web 9h-19h

https://www.openmyspace.com/support
Email : support@openmyspace.com

https://www.openmyspace.com/support
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Déploiement de GetGround 
dans le nouveau siège social de 
WebHelp pour l’ensemble des 

collaborateurs. 

04. NOTRE EXPERTISE

Les équipes GetGround nous 
accompagnent depuis le 

lancement de Wojo et ont 
démontrés une très forte 

capacité à customiser leur 
produit aux besoins précis que 
nous avions. Cela nous permet 
de nous adapter aux évolutions 

du marché et des nouveaux 
usages pour délivrer la meilleure 

expérience possible.

Ils nous 
font confiance 

Mise à disposition de 
l’application mobile et du Back 

Office GetGround pour la gestion 
du Business Center du site 

Louvre Saint Honoré (Paris 1e  – 
27 000m2  - 2 000 utilisateurs 

potentiels)

Mise à disposition de 
l’application mobile et du Back 

Office GetGround pour la 
gestion des services proposés 
sur le site FLOW (Montrouge – 
24 000m2 - 1 200 utilisateurs 

potentiels)

Mise en place de l’application 
GetGround dans les espaces 

de Coworking et de Flex Office 
Nâama pour mettre en avant 

les services proposés et 
faciliter la gestion des 

espaces. 

Deploiement de l’application 
GetGround sur le siège d’Armonia à 
Cambronne, et accompagnement 
dans le déménagement dans les 

futurs locaux fin 2023. 
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GetGround - 7 Boulevard Voltaire 75011 Paris www.getground.io 
OpenMySpace - 31 avenue de Ségur 75007 Paris www.openmyspace.com

http://www.getground.io/
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