
Le Sezaam d’une expérience 
collaborateurs réussie



Bien plus qu’une boite à colis, une offre de services 
100% intégrée et digitale qui vous accompagne au quotidien.

Réception et envoi de colis
Gestion simplifiée des colis personnels compatible avec 
100% des transporteurs.

Partage entre collaborateurs
Fluidification des échanges de documents, d’objets, de 
matériels entre services et entre collaborateurs.

Connexion avec les commerces locaux
Primeur, épicerie fine, producteurs locaux, pressing, … 
accédez directement à tous les produits et services de proximité.



Une solution pensée, conçue et développée par nos équipes proposant un 
produit homogène et complet garantissant une expérience qualitative.

Compatible avec 100% des 
transporteurs (La Poste, 

Amazon, DHL, TNT…)

Accessibilité 24/24 sans 
interruption de service

Usages autonomes pensés 
pour tous types de site

Seule solution qui vous 
accompagne sur toute la durée 

(installation, animation,…)

Service de maintenance
intégré et hotline dédiée

Suivi, analyse et reporting
des usages constatés

Inscription et connexion 
simplifiée grâce à l’intégration 

en WebView et SSO

Déploiement d’une
marketplace locale

Modulable et personnalisable 
au plus juste des besoins de 

chaque site 



La Boite à Colis au service 
des collaborateurs



La Box connectée – La réponse à vos besoins 

Expédiez vos colis
Retournez ou expédiez tous vos 
colis en les déposant dans votre 
Box Sezaam.

Recevez vos colis
dans votre box Sezaam, et 

récupérez les dans votre hall 
d’entrée quand vous le souhaitez.

Partagez vos objets
en proposant aux collaborateurs de 
récupérer en toute sécurité les clés 

d’une voiture, des documents …

Profitez
Primeur, épicerie, pressing, 
fleuriste, accédez directement à 
tous les services de proximité.

Accessible 24/24 Simple d’utilisation Entièrement sécurisé



La Box connectée – imaginée et fabriquée en France



Recyclable Durable Local
Plus de 90% de notre 
produit est recyclable 

en fin de vie

Choix de matériaux et 
composants reconnus 

pour leur durabilité

Sourcing, fabrication et 
usinage, assemblage au 

plus proche

Consommation électrique : 60Wh par heure
Soit une consommation annuelle de 530Wh

PC de bureau 
Entre 200 & 300 Wh 

Estimation base ADEME : 527 Kg CO2 eq. 
Incluant toute la chaine de valeur : 

l’approvisionnement des matières premières, la 
fabrication, l’usinage, la livraison sur un site 

situé en IDF.

Eq. Écran TV
Sup. à 49 pouces

La Box connectée – Un produit éco-conçu



L’App qui simplifie le 
quotidien de vos occupants



L’App – Tous vos services à portée de main

Suivez vos colis Préparez vos envois CommandezEn temps réel



La solution Sezaam s’adapte aux besoins de chaque site, en intégrant un large panel d’offres de 
services hyper-locales sélectionnées en fonction du lieu d’implantation et des besoins exprimés.

Réparation 
Smartphone

Boulangerie Pressing Cordonnier

Fleuriste GaragistePharmacie

Envoi de colis /
Plis urgents

Panier Bios

Partage de 
Document

Don d’objet

Commandes 
personnelles

Épicerie Fine

Caviste

L’App – Votre solution digitale connectée à son quartier



Les avantages exclusifs by La Française



Les avantages exclusifs by 

La Box
• Casiers 100% personnalisables

• Interfaces personnalisées et 
intégrables avec SSO 

• Délai de déploiement : 2 à 3 
mois 

• Mise à disposition d’un module 
de présentation temporaire -
(sur devis)

• Déménagement offert en cas de 
cession de l’actif

L’accompagnement

• Validation technique sur site 
réalisée par nos équipes

• Livraison, installation et mise en 
service assurées par nos équipes

• Animation de l’offre de services 
proposée aux collaborateurs

• Simulateur dédié pour la définition 
de vos besoins

La communication

• Animation sur site et présentation 
au lancement du service 

• Supports de communication 
adaptés à chaque site

• Mise en avant des commerçants 
partenaires

• Newsletter mensuelle dédiée au 
service

Les services

• Garantie de mise à jour de nos 
applicatifs sur leurs dernières versions

• Suivi statistiques à fréquence 
personnalisable

• Hotline aux horaires étendus 9h / 20h

• Interlocuteur dédié aux offres 
Wellcome

• Niveaux de services de maintenance 
étendus (pièces et main d’oeuvre)

Une offre tout inclus, sans frais caché. 
Une grille de tarifs exclusive Wellcome by La Française à partir de 3 500! / an.



MODULES 
COMPLÉMENTAIRES



Applicatifs métiers – Sur mesure
Service courrierService IT

Accompagnement sur l’analyse des flux 
préalable permettant un bon paramétrage

Connexion avec l’annuaire d’entreprise 
et/ou intégration SSO fonction DSI

Plateforme d’administration intégrée

Traçabilité en 
temps réel

Accessibilité 
24/7

Gain de temps de 
traitement

Suivi 
statistique



Réinventez l’expérience 
collaborateurs sur vos sites

Benoit Jacquot
benoit@sezaam.fr

mailto:benoit@sezaam.fr

