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La Francaise Group UK Limited (Onroerend goed)

The Data Controller is LA FRANCAISE GROUP UK LIMITED, a company registered in England and Wales under number 04253400 and having its registered

office at 17 St Swithin’s Lane, London EC4N 8AL, United Kingdom.

U vindt hieronder de lijst met Persoonsgegevens die we van u verzamelen, de doeleinden en de wettelijke basis die worden gebruikt voor elke uitgevoerde

verwerking.

Categorie betrokkenen Soort persoonsgegevens Doel van de verwerking
Rechtsgrond voor 

gegevensverwerking
Bewaartermijn

Verkennen van het handelsnetwerk

25 maanden vanaf de 

verzameling van de 

gegevens

Toezicht op statistieken over de raadpleging van 

onze websites
Geanonimiseerd 

Verkennen van het handelsnetwerk Uw toestemming
3 jaar vanaf de datum van uw 

toestemming

KYC (ken-uw-klant) / antiwitwascontroles en 

cliëntenonderzoek

Uitvoering van onze wettelijke 

verplichtingen

7 jaar vanaf het einde van uw 

contract

Ervoor zorgen dat diensten die aan klanten worden 

aangeboden voldoen aan onze wettelijke 

verplichtingen

Uitvoering van een contract dat wij 

met u hebben gesloten

7 jaar vanaf het einde van uw 

contract

Behandeling van klachten van klanten, bemiddeling 

met toezichthouders, kwaliteitscontrole van toezicht 

op klantrelaties

Uitvoering van een contract dat wij 

met u hebben gesloten

7 jaar vanaf het einde van uw 

contract

Uitvoering van een contract dat wij 

met u hebben gesloten

10 jaar vanaf het einde van 

uw contract

Uitvoering van onze wettelijke 

verplichtingen

10 jaar vanaf het einde van 

uw contract

Uitvoering van de aankoop/verkoop van onroerend 

goed in transacties die door de vennootschap 

worden geregeld

Uitvoering van een wettelijke 

verplichting

7 jaar vanaf het einde van uw 

contract

Contact en betaling

Uitvoering van 

antiwitwascontroles volgens de 

Britse wetgeving

7 jaar vanaf het einde van uw 

contract

Contracten met verkoopmedewerkers Onze gerechtvaardigde belangen
7 jaar vanaf het einde van uw 

contract

Uw toestemming

Persoonlijke identificatiegegevens zoals naam, thuisadres, 

werkadres, geboortedatum, burgerservicenummer, voorbeeld van 

een handtekening, e-mailadres van werk, kwalificaties, geslacht, 

burgerlijke staat, foto’s, mening van betrokkenen en kopie van een 

paspoort.

Klachten van klanten (naam, voornaam, functie, e-mailadres)

KOPERS/VERKOPERS

Dossier over de aan-/verkooptransactie, dat persoonlijke 

identificatiegegevens kan bevatten zoals naam, thuisadres, 

werkadres, geboortedatum, burgerservicenummer, voorbeeld van 

een handtekening, e-mailadres van werk, kwalificaties, geslacht, 

burgerlijke staat, foto’s, mening van betrokkenen en kopie van een 

paspoort.

LEVERANCIERS

Dossier over het leverancierscontract, dat persoonlijke 

identificatiegegevens kan bevatten zoals naam, thuisadres, 

werkadres, geboortedatum, burgerservicenummer, voorbeeld van 

een handtekening, e-mailadres van werk, kwalificaties, geslacht, 

burgerlijke staat, foto’s, mening van betrokkenen en kopie van een 

paspoort, en alle documenten die nodig zijn om te voldoen aan 

wettelijke verplichtingen

Toezicht op de uitvoering van het contract

KLANTEN EN 

CONTACTEN

Websites en sociale netwerken (cookies en tracking)
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Juridische procedures
Uitvoering van onze wettelijke 

verplichting

7 jaar vanaf het einde van uw 

contract

KOPERS/VERKOPERS

Dossier over de aan-/verkooptransactie, dat persoonlijke 

identificatiegegevens kan bevatten zoals naam, thuisadres, 

werkadres, geboortedatum, burgerservicenummer, voorbeeld van 

een handtekening, e-mailadres van werk, kwalificaties, geslacht, 

burgerlijke staat, foto’s, mening van betrokkenen en kopie van een 

paspoort.
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Analyse huurkrediet en overeenkomst Onze gerechtvaardigde belangen

1 jaar wanneer de kandidaat 

niet geselecteerd is

5 jaar wanneer de kandidaat 

geselecteerd is

Toezicht op het vastgoedbeheer door 

vermogensbeheerders en beheerders

Uitvoering van een contract dat wij 

met u hebben gesloten

5 jaar vanaf het einde van uw 

contract

Geschillenbeheer
Uitvoering van een contract dat wij 

met u hebben gesloten

1 jaar na het einde van de 

verjaringstermijn

Verkoop van onroerende goederen aan derden Onze gerechtvaardigde belangen 30 jaar

Rapporteren aan klanten voor fonds-, activa- en 

vastgoedbeheer

Uitvoering van een contract dat wij 

met u hebben gesloten

3 maanden van de algemene 

vergadering

Belastingaangiften
Uitvoering van onze wettelijke 

verplichtingen

7 jaar vanaf het einde van uw 

contract

Contracten met verkoop- en verhuurmedewerkers
7 jaar vanaf het einde van het 

contract

Juridische procedures

HUURDERS 

(NATUURLIJKE 

PERSONEN OF 

NATUURLIJKE 

PERSONEN DIE 

EIGENAAR ZIJN VAN 

EEN 

RECHTSPERSOON OF 

DEZE 

VERTEGENWOORDIGE

N OF CONTROLEREN)

Persoonlijke identificatiegegevens zoals naam, thuisadres, 

werkadres, geboortedatum, burgerservicenummer, voorbeeld van 

een handtekening, e-mailadres van werk, kwalificaties, geslacht, 

burgerlijke staat, foto’s, mening van betrokkenen en kopie van een 

paspoort

Onze gerechtvaardigde belangen
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